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Serviços 
farmacêuticos e 
integração no 
sistema de saúde

Como é que a ANF apoia a farmácia a 
desenvolver, implementar e prestar serviços 
de saúde que reforcem o seu papel clínico e 
a sua sustentabilidade financeira?
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Como é que a ANF apoia a farmácia a desenvolver, implementar e prestar serviços de saúde que reforcem o seu 
papel clínico e a sua sustentabilidade financeira?

Desenvolvimento e implementação de serviços farmacêuticos

Desenvolvimento, 
negociação e implementação 
de serviços

Desenvolvimento e promoção de serviços de 
saúde que reforçam o papel das farmácias na 
prestação de cuidados de saúde. 

Inclui a criação de propostas de valor, a 
negociação das condições de integração e 
financiamento, a articulação com as 
entidades competentes e a operacionalização 
dos modelos necessários à sua execução.

Geração de evidência para 
valorização dos serviços

Produção de evidência clínica, económica e 
de impacto orçamental que demonstra o 
valor dos serviços farmacêuticos e sustenta 
a sua integração e remuneração no sistema 
de saúde.

Este trabalho inclui benchmarking 
internacional e dossiês de valor por serviço, 
apoiando a negociação de áreas como a 
vacinação, a dispensa em proximidade e a 
dispensa de metadona.

Conteúdos de suporte 
profissional à 
implementação de serviços

Disponibilização de orientações técnicas, 
fluxogramas de intervenção, materiais de 
apoio e ferramentas práticas que apoiam as 
farmácias na implementação e prestação de 
serviços de saúde, promovendo a qualidade, 
a uniformidade e a consistência da 
intervenção profissional.

Modalidade

Incluído na quota associativa

Modalidade

Incluído na quota associativa

Modalidade

Incluído na quota associativa
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Operacionalização e coordenação de serviços

Coordenação e 
acompanhamento de 
serviços implementados

Articulação, implementação e evolução dos 
serviços farmacêuticos, assegurando a 
coordenação com entidades parceiras, o 
acompanhamento da operação e a 
resolução de constrangimentos, com vista à 
sua sustentabilidade e melhoria contínua.

Modalidade

Incluído na quota associativa

Solução digital 
para acesso e gestão dos 
serviços farmacêuticos

Desenvolvimento e evolução de soluções 
digitais que facilitam o acesso dos 
cidadãos aos serviços farmacêuticos e 
simplificam a sua gestão pelas farmácias, 
desde o agendamento ao registo e 
acompanhamento da atividade.

O acesso dos utentes é integrado no 
Ecossistema Digital das Farmácias 
Portuguesas, reforçando a conveniência, a 
proximidade e a continuidade da relação 
com a farmácia.

Modalidade

Mediante contratação adicional

Como é que a ANF apoia a farmácia a desenvolver, implementar e prestar serviços de saúde que reforcem o seu 
papel clínico e a sua sustentabilidade financeira?

2.395 farmácias com 
Sifarma a realizar 
renovação terapêutica
(+ de 687.000 acessos)

2.488
2023/2024

2.563
2024/2025

2.585
2025/2026

Farmácias participantes na 
campanha de vacinação

1.574 farmácias a registar 
situações clínicas ligeiras
(mais de 427.000 situações registadas 
e mais de 9.200 encaminhamentos 
para consulta médica)
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