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Suporte, tecnologia
e eficiéncia

Como e que a ANF ajuda a farmacia
a suportar, modernizar, automatizar
e melhorar a sua operacao?




Softwaree infraestrutura tecnologica

anf=

Sifarma

O Sifarma, programa de gestéo da farmacia
da ANF, apoiade forma integrada a atividade
operacional, regulamentar, comercial

e profissional.

A suautilizagdo, evolugéo tecnologica e
atualizacdo continua de conteudos
regulamentares, técnicos e cientificos
garantem as farmacias uma solugéo
permanentemente atualizada e alinhada
com as necessidades do setor.

A assisténcia técnica, parte integrante da utilizagdo do
Sifarma, é assegurada mediante contrata¢do adicional
pelaGlintt. Os Associados podem tambem subscrever,
junto da mesma entidade, solu¢bes complementares
como o Sifarma.Gest e o PharmaMonitor.

Modalidade
v/ Incluido na quota associativa

O Assisténcia técnicae solucdes
complementares através da Glintt

Sifarma »

Farmalink

O Farmalink, rede de dados da ANF que
assegura aligagdo seguraentre as
farmacias, os servi¢cos da ANF e entidades
externas relevantes, como a SPMS, suporta
o desenvolvimento e a implementagé&o de
projetos tecnologicos e profissionais

no setor.

Enquanto infraestrutura essencial, garante a
seguranga, integridade e confidencialidade
dainformacéao, contribuindo paraa
fiabilidade das operacgoes, para a protegao
de dados sensiveis e para a integracdo das
farmacias no ecossistema de saude.

Modalidade
O Mediante contratagdoadicional

ﬁ Gratuito na ades&o a determinados
projetos e iniciativas
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Normalizagao e bases de informagao operacional

Bases tecnico-cientificas de ApoIio a processos Servico de codificacao de
medicamentos e produtos operacionais produtos (CNP)
de saude
Disponibilizag&o de processos e ferramentas Servico que assegura a atribuicdo e gestéo

Disponibilizacio de bases de conhecimento que uniformizam e estruturam a informagao do codigo nacional de produto para produtos

P ¢ f %0 tECNico-Cientifi essencial & organizagdo das farmacias - de saude comercializados nas farmacias,
qulgda%rega? n orgwac;ao icnlco C|cejnt| |c3 como caracteristicas de produtos, regras de garantindo rigor, segurancga e rastreabilidade
valldada sobre medicamentos € produtos de dispensa e classifica¢des - garantindo em toda a cadeia.

saude, apoiando a pratica profissional das

L o consisténcia e eficiéncia na atividade diaria.
farmacias com dados fiaveis e sempre

atualizados.
Modalidade Modalidade Modalidade
v Incluidona guota associativa v/ Incluido na guota associativa V/ Incluidona guota associativa
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Normalizagao e bases de informagao operacional

Dicionarios Sifarma

Atualizacdo continua das bases de dados
integradas no Sifarma, disponibilizando
informacdo tecnica, cientifica, requlamentar
e comercial sobre medicamentos e produtos
de saude.

Modalidade

v/ Incluido na quota associativa

anf=

Dicionario de servicos
farmaceéuticos

O referencial desenvolvido e atualizado pela
ANF que normaliza a classificag&o e o registo
dos servicos farmacéuticos e intervencdes
clinicas, promovendo a consisténcia da
informagao e suportando aimplementacéo,
monitoriza¢do e valoriza¢cdo dos servigos nas
farmacias.

Modalidade
v/ Incluido na guota associativa
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Melhoria de processos
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+Eficiéncia e iniciativas de
melhoria de processos em
farmacias

O programa da ANF que promove agdes e
iniciativas com impacto significativo na
eficiéncia das farmacias, nos processos
internos, na relagéo com fornecedores e
entidades parceiras e na interagdo com os
utentes, valorizando e otimizando o exercicio
profissional na farmacia.

O programa aumenta a eficiéncia operacional
atraves da desmaterializac&o e automatizacéo
de processos, libertando recursos e tempo para
atividades de maior valor acrescentado.

Modalidade

v/ Incluido na quota associativa

Trés eixos de intervencgéo:

A Jornada do
utente

6, Cadeia de valor
do medicamento

= Gestao
operacional/
documental
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Melhoria de processos
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Acelerarainovagaoea
eficiéncia

Investimento em projetos orientados para
gerar impacto na atividade das farmacias,
recorrendo a tecnologia como facilitador da
inovacgao, da eficiéncia e do apoio a deciséo.

Um exemplo € o FarmalA, uma plataforma de
Inteligéncia Artificial que permite obter
respostas rapidas a questdes praticas
relacionadas com a validacdo de prescri¢oes
e 0 uso adequado dos medicamentos.

Encontra-se atualmente em fase piloto.

Modalidade

V/ Pilotoincluido na guota associativa

= 12 solucao de 1A
da ANF para as
farmacias

integrada no Sifarma e no
ANF Online

&) Respostas
mais rapidas e
prevencao de
erros de
medicacao
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